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Soorten feedback vragen

Als je werkt aan een beroepsproduct of je loopt stage krijg je hulp en
begeleiding van medestudenten, van docenten en van praktijkopleiders.

Je kunt waarschijnlijk op verschillende momenten hulp gebruiken. Je
medestudenten, docenten en praktijkopleiders kunnen je het beste helpen bij
een scherpe en informatierijke feedback vraag.

Hieronder volgen drie veelvoorkomende algemene feedback vragen bij
studenten. Kijk welke feedback vraag het beste bij jouw situatie past en
doorloop een van de drie ezelsbruggetjes om tot die specifieke feedback vraag
te komen die je kunt stellen.

Feedback vraag 1: Ik loop vast, wat moet ik doen?

‘Ik loop vast, wat moet ik doen?’ is een veel gestelde vraag van studenten. In
plaats van deze vraag kun je ook laten zien hoe ver je zelf al bent gekomen en
vraag je daarna pas om feedback.

Die feedbackvraag stel je dan aan je peers, docenten of praktijkopleider.

Met POWER als ezelsbruggetje, kun je jouw feedbackvraag scherp krijgen.

POWER

Probleem Wat is het probleem waar ik tegen aan loop?
Oplossingen Welke oplossingen zie ik zelf?

Weging Welke gevolgen hebben die oplossingen?
Eigen keuze Welke oplossing zou ik kiezen zonder hulp?

Raad vragen Kun je me hier feedback op geven?



Feedback vraag 2: Is dit wel goed genoeg?

In plaats van ‘is dit goed (genoeg)?’ te vragen, is het belangrijk om aan je
feedbackgever duidelijk te maken in welke context je feedback vraagt.

Het maakt bijvoorbeeld verschil of jij als student je werk /prestatie als bijna
afziet of dat het een eerste ruwe schets is. Wees daarnaast ook duidelijk
waarop jij graag feedback ontvangt en waarom.

Voor het stellen van een informatierijke vraag aan jouw peers, docenten,
stagebegeleider kun je het ezelsbruggetje CLOSER gebruiken.

CLOSER

Context Hoeveel tijd heb ik in dit werk gestoken?
Leeruitkomst /

Onderdeel Waar wil ik feedback op ontvangen?
SElecteren Wat vind ik al goed gaan en wat kan beter?

Raad vragen Kun je mij hier feedback op geven?



Feedback vraag 3: Is het nu wel goed?

Als je al eens feedback hebt gevraagd en acties hebt ondernomen om je
product of prestatie te verbeteren, dan wil je daarna opnieuw weten of het nu
wel goed (genoeg) is.

Omdat degene aan wie jij feedback vraagt, waarschijnlijk meerdere studenten
van feedback voorziet, weet diegene mogelijk niet meer exact welke feedback
eerder aan jou is gegeven.

Daarom maak je het voor de feedbackgever, maar ook voor jezelf makkelijker
om de eerder gegeven feedback samen te vatten.

Check of je de feedback begrepen hebt. Je kunt daarbij ook benoemen welke
emoties de feedback bij jou heeft opgeroepen (positief / negatief / activerend /
deactiverend). Niet iedere feedback draagt bij aan jouw leerproces.

Voor het stellen van deze feedbackvraag aan je peers, docenten en
praktijkopleider kun je het ezelsbruggetje SUPER gebruiken.

SUPER
Samenvatting Welke feedback heb ik al gehad?

Uitleg Hoe heb ik die feedback gebruikt?
Product Hoe komt de feedback terug in mijn product?
Emoties Hoe reageerde ik op de ontvangen feedback?

Raad vragen In hoeverre is mijn product nu beter?



